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Призначення хмари S-Cloud 2.0 
OpenStack є комплексом проектів вільного програмного забезпечення (ПЗ) із відкритим 

вихідним кодом (Open Source), призначеним для побудови приватних або публічних 

хмар за моделями IaaS. 

Публічна хмара S-Cloud 2.0 провайдера GigaCloud базується на технологіях OpenStack і 

призначена для надання Клієнту можливостей: 

▪ створення віртуальних машин (ВМ) із гнучким налаштуванням конфігурацій, 

повноцінною мережною зв’язністю та резервним копіюванням (бекап); 

▪ підключення блочних та об’єктних сховищ до ВМ; 

▪ користування програмними роутерами, файєрволом та багатьма іншими 

сервісами; 

▪ поєднання проектів завдяки підключенню до спільних віртуальних мереж та 

інших ресурсів. 

Хмарна платформа передбачає використання функціоналу кластерів K8s (Kubernetes): 

▪ оркестрацію контейнерів — балансування робочого навантаження на систему; 

▪ автоматизацію запитів на створення/видалення «Pods» («подів»); 

▪ запуск/зупинку у контейнерах застосунків-мікросервісів, що «запаковано» разом 

із потрібними для роботи «залежностями» (бібліотеками та ін.). 

За допомогою S-Cloud 2.0, ви можете реалізувати різноманітні завдання, наприклад: 

▪ розміщення веб-серверів з балансуванням навантаження для створення сайтів 

та сервісів віддаленої роботи; 

▪ тунель IPSec VPN між інфраструктурами у різних хмарах GigaCloud; 

▪ створення поштових серверів Zimbra з IPSec VPN та ін. 

На додаток до базового функціоналу IaaS, можливо замовити інші сервіси GigaCloud 

(Cloud Admin, VPN, Microsoft SPLA та ін.) окремо. 

Для користувача хмара виглядає набором абстрактних об’єктів (віртуальних машин, 

мереж, роутерів, сховищ та ін.), якими можна маніпулювати завдяки інтерфейсу 

управління. Для цього, вам надаються такі інструменти: 

▪ Horizon — панель керування (Dashboard), за допомогою якої користувач може 

виконувати основні операції у власному проекті. Перевагою Dashboard є 

простота веб-інтерфейсу, що полегшує керування ресурсами хмари навіть для 

користувача-початківця. Недоліком такої панелі керування є неповний 

функціонал, оскільки деякі специфічні налаштування можна виконати лише через 

командний рядок (зазвичай, потреба в цих функціях виникає не часто); 

▪ CLI — інтерфейс командного рядку OpenStack, що має розширений функціонал; 

▪ API для розробників, що надає можливість підключити клієнтські сервіси від 

сторонніх постачальників. 

Перед початком використання послуги уважно ознайомтесь з інформацією, що 

міститься у Посібнику для технічних спеціалістів, інших інструкціях, статтях Бази знань та 

у розділі документів — відповідно до складу вашої віртуальної інфраструктури та 

замовлених додаткових послуг.   

Порядок роботи з панеллю керування (Dashboard) Horizon, CLI та API 

викладено в інших документах користувача хмари S-Cloud 2.0. 

https://gigacloud.ua/uploads/0/balance-2-vm.pdf
https://gigacloud.ua/uploads/0/program-router-opnsense.pdf
https://gigacloud.ua/uploads/0/zimbra-ipsec-vpn-cloud.pdf
https://gigacloud.ua/uploads/0/iaas-openstack-s-cloud-2-0.pdf
https://gigacloud.ua/services/instrukcii
https://my.gigacloud.ua/index.php?/knowledgebase/category/5/s-cloud/
https://gigacloud.ua/support/documents
https://gigacloud.ua/services/s-cloud#page-block-18


 

Посібник користувача версія 3.1 03_2023 4 

 

Х
м

а
р

а
 S

-C
lo

u
d

 2
.0

: ш
в

и
д

ки
й

 с
та

р
т 

Замовлення та отримання послуги 
Передбачається, що ви вже маєте активний обліковий запис у системі білінгу компанії 

GigaCloud. Якщо ні — зареєструйте його, користуючись документацією провайдера. 

Для замовлення сервісу S-Cloud 2.0, авторизуйтесь у Клієнтському порталі. 

Визначте тип IaaS (проекти Linux або Windows із ліцензіями, включеними до тарифу) та 

обсяги орендованих ресурсів (об’єми RAM, дисків SSD та HDD, квоти у віддалених 

сховищах Backup і Swift, кількість публічних IP-адрес, зону доступності Availability Zone) 

відповідно плану щодо розміщення ресурсів вашого проекту та робочого навантаження: 

Додайте коментар до замовлення, перегляньте детальну розрахункову інформацію. 

Всі наведені нижче зображення є лише демонстраційним прикладом для 

ознайомлення. Вигляд веб-сторінок і значення у полях налаштувань ваших 

проектів визначатимуться обраними конфігураціями ВМ і складом сервісів. 

https://gigacloud.ua/uploads/0/client-portal.pdf
https://my.gigacloud.ua/index.php?/clientarea
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Зробіть позначку маніпулятором «миша» у полі в нижній частині сторінки замовлення, на 

підтвердження прийняття «Умов використання» та натисніть екранну кнопку «Замовити». 

Оплатіть замовлення, пересвідчіться у відображенні позначки активного стану IaaS: 

Для отримання URL та паролю веб-інтерфейсу Horizon, натисніть екранну позначку 

«Увійти в Horizon». 

У разі необхідності, ви зможете переглянути та змінити обсяг замовленої квоти ресурсів 

інфраструктури, користуючись меню «Доступні ресурси» або «Управління ресурсами». 

Для початку редагування квоти, натисніть екранну кнопку «Модернізувати».  
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Встановіть потрібні значення параметрів. Наприклад, оптимальний вибір зони 

доступності Availability Zone (географічного регіону розміщення відповідних дата-центрів 

провайдера) суттєво впливає на показники доступності, латентності та 

катастрофостійкості клієнтських сервісів.  

Для підтвердження, натисніть екранну кнопку «Замовити». 

У випадку відсутності заборгованості, ви отримаєте екранне повідомлення про 

оформлене замовлення на зміни. Вашу заявку на модернізацію ресурсів буде 

спрямовано для обробки Службою технічної підтримки. 

Якщо ви маєте заборгованість (несплачений рахунок протягом більше 35 днів за будь-

яким інвойсом) — можливість модернізації ресурсів у бік збільшення буде заблоковано 

до моменту сплати боргу. 

Відповідно, у разі спроби замовити додаткові ресурси, ви отримаєте повідомлення 

системи про відмову: 

Можливість зменшити споживання ресурсів у вас залишається.  
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Створення та запуск ВМ у хмарі 
Для початку створення ВМ та мереж, оберіть у меню Клієнтського порталу сервіс S-Cloud 

2.0 (Linux або Windows IaaS) і натисніть екранну позначку «Створити сервер». 

Призначте ім’я для ВМ, оберіть потрібну операційну систему та конфігурацію (обсяг RAM, 

кількість vCPU), розмір системного диску в межах вашої квоти, метод аутентифікації та 

решту параметрів. Натисніть екранну кнопку «Створити нову віртуальну машину». 

Пересвідчіться в завершенні фази «Build» створення ВМ: 

Послідовно створіть решту запланованих ВМ та перейдіть до меню керування кожної з 

них:  
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Через меню керування ви можете перезавантажити або зібрати ВМ заново, 

підключити/відключити VPN, переглядати графіки, мати доступ до ВМ через «Термінал» 

та ін. 

Призначте публічні Floating IP-адреси з вашої замовленої квоти (якщо для ВМ необхідно 

забезпечити доступ з Інтернету) та виконайте решту налаштувань у розділі меню 

«Мережа»: 

Налаштуйте групи безпеки, що застосовуються до ВМ:  
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За допомогою розділу меню «Сховище» створюйте нові диски, що підключено до ВМ: 

Звернення до технічної підтримки провайдера 
Користуючись розділами «Інструкції» та «База знань» сайту, ви зможете самостійно 

знайти відповіді на різноманітні питання щодо користування послугами хмарних сервісів 

GigaCloud. У разі необхідності, можливо створити заявку (так зв. «тікет») зі зверненням 

до фахівців технічної підтримки через підрозділ «Заявки» меню «Підтримка». Натисніть 

екранну кнопку «Подати заявку». 

Заповніть поля форми та відправте її до СТП (Служби техпідтримки): 

Детальну інформацію щодо процедури створення заявки наведено у посібнику 

користувача Клієнтським порталом. 

Якщо доцільним буде надати тимчасовий доступ фахівцям провайдера до вашого 

проекту (наприклад, з метою допомоги вам у вирішенні проблем)  — виконайте наведену 

в інструкції послідовність дій. 

https://gigacloud.ua/services/instrukcii
https://my.gigacloud.ua/index.php?/knowledgebase/
https://gigacloud.ua/uploads/0/client-portal.pdf
https://gigacloud.ua/uploads/0/client-portal.pdf
https://gigacloud.ua/uploads/0/support-access-to-horizon.pdf
https://gigacloud.ua/uploads/0/support-access-to-horizon.pdf

